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. ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS
ANALISIS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD

CONTRATACION DIRECTA
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION

La Virginia, enero de 2026

Doctor

JUAN CARLOS BOTERO BARON
Alcalde Municipal

Ciudad

De conformidad con lo previsto en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de
2015 y demas normas reglamentarias, toda obligacion contractual en la que haga parte una
entidad estatal debe estar precedida de un estudio donde se materialice la necesidad,
conveniencia y oportunidad de la contratacion y las apropiaciones presupuestales
correspondientes, por lo cual se elabora el presente ESTUDIO PREVIO DE
CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD, acompaniado de los documentos soportes con el fin
de adelantar el correspondiente proceso de contratacion, de acuerdo con los siguientes
consideraciones:

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE EL MUNICIPIO PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION.

En virtud del alto volumen de documentacion que es generado por la entidad en desarrollo
de su funcion, asi como de sus actividades de tipo misional y administrativo, se debe
garantizar la adecuada aplicacién de criterios archivisticos que permitan la guarda,
custodia, administracion y conservacion del acervo documental de la entidad, por cuanto
en la actualidad no se cuenta con espacios fisicos suficientes que permitan mantener
custodiados y almacenados sus documentos inactivos, de conformidad con los requisitos
establecidos en el Acuerdo No. 037 de 2002 expedido por el Archivo General de la Nacién
y la Ley 594 de 2000 (Ley General de Archivo).

En aras de cumplir con los principios constitucionales mencionados, y teniendo en cuenta
que la Alcaldia Municipal de La Virginia no cuenta con los espacios fisicos adecuados para
custodia, almacenamiento y recuperacion del archivo, se hace necesario contratar una
empresa especializada que nos preste los servicios de inventario, recoleccion, transporte,
bodegaje, conservacion y recuperacion de informacién de los documentos inactivos, los
cuales reposan en el archivo central de la Alcaldia Municipal.
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Los instrumentos archivisticos son herramientas que fortalecen y apoyan las estrategias de
gestion documental al interior de las empresas. Estos instrumentos tienen distintas
funciones que ayudan a determinar el valor de los documentos y de la.informacién contenida
en ellos, a fin de establecer las prioridades de archivo, el control de la produccion de
informacion y la categorizacioén y optimizacion de los procesos.

La Ley 594 de 2000, establece como objetivo esencial de los archivos el de disponer de
documentacion organizada en tal forma que la informacion institucional sea recuperable
para el uso de la administracién en el servicio al ciudadano y como fuente de historia.

El contrato que se pretende celebrar es de prestacién de servicios de apoyo a la gestion,
el cual, en los términos del articulo 2.2.1.2.1.4.9. del Decreto 1082 de 2015, aquel que se
deriva del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal; asi como los relacionados
con actividades operativas, o asistenciales que, se celebra mediante el mecanismo de la
contratacion directa.

El contrato cuya necesidad y conveniencia se describe y justifica eh el presente estudio
previo es un contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestion, encaminado a lograr
soporte y acompafiamiento para la guarda, almacenamiento, custodia, recuperacion,
validacién y consulta de la documentacion que contiene la memoria histdrica de la
Administracién Municipal.

En efecto, el articulo 32, numeral 3 de la Ley 80 de 1993, define a los contratos de prestacion
de servicios de apoyo a la gestién como aquellos que celebran las entidades estatales
para desarrollar actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la
Entidad, que se derivan del cumplimiento de las funciones de la respectiva Entidad.

Se trata, en efecto, del tipo contractual que debe atenderse, en este caso, en tanto se
perfeccionara con el propdsito de cumplir una de las funciones propias como es la de
garantizar la guarda, custodia, administracion y conservacion del acervo documental bajo
los criterios archivisticos regulados por la Ley.

En caso de no realizarse la adquisicion del servicio mencionado, la entidad corre el riesgo
de pérdida de informacion, ya que no se cuenta con la totalidad de bodegas que cumplan
con la capacidad y requisitos técnicos para almacenar el Archivo Inactivo de las diferentes
secretarias que conforman la Administracion Municipal, generando un alto impacto frente a
la atencién oportuna de los requerimientos de los diferentes entes de control y entre otros,
ya que la informacién que se conserva en los Archivos Centrales es fuente de consulta de
las diferentes dependencias de la Entidad, sumado a esto se incumple con la obligatoriedad
en el marco legal que cobija los Archivos de las Entidades publicas consagrado en la Ley
594 del 2000 - Ley General de Archivo.
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Con base en lo anterior, en el Municipio de La Virginia surge la necesidad de adelantar un
proceso de contratacién mediante la modalidad de prestacion de servicios de apoyo a la
gestién, con la finalidad de apoyar los procesos de apoyo a la gestion para el transporte,
guarda, almacenamiento y custodia del archivo de la Alcaldia Municipal de La Virginia.

Rubro: 2.3.2.02.02.009-91114-4599017-24042-INV-266 - P4.1.7 Formulacion y/o
implementacién de planes y programas del sistema de gestion documental

PLAN DE DESARROLLO: “UNIDOS PODEMOS 2024 — 2027"

PILAR 4: UNIDOS POR LA GOBERNABILIDAD - LA VIRGINIA CON ORDEN,
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA

PROGRAMA: 4.1 UNIDOS POR UNA GOBERNABILIDAD CON RESULTADOS

META: FORMULACION Y/ O IMPLEMENTACION DE PLANES Y PROGRAMAS DE
GESTION DOCUMENTAL

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES
ESENCIALES Y LA IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR.

21. OBJETO DEL CONTRATO:

PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA, GUARDA,
ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA, ASI COMO LA VALIDACION POR CAJA Y
CONSULTA DE LAS CAJAS DE ARCHIVO QUE CONTIENEN LA DOCUMENTACION DE
LA MEMORIA HISTORICA DEL MUNICIPIO DE LA VIRGINIA RISARALDA.
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2.2, ALCANCES DEL OBJETO:
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Los archivos fisicos seran codificados y trasladados por el contratista desde el fugar en
donde actualmente se encuentran ubicados; luego seran almacenados, guardados y
custodiados en sus instalaciones, el cual debe tener seguridad adezuada para su normal
conservacion, dotada de sistemas automaticos de deteccion de incendios, extintores de
incendios, acceso restringido y monitoreada las 24 horas del dia.

» Custodiar en condiciones de seguridad y ambientales la informacién del cliente.

+ Administrar, almacenar y brindar consultas de los documentos

+ Brindar en términos de servicio, seguridad de informacién y calidad de la
infraestructura.

« Garantizar en condiciones idonea la conservacién de la informacién a custodiar.

+ Prestar el Servicio de almacenamiento y administraciéon de archivos fisicos inactivo.

+ Suministrar la informacion necesaria referente al archive depositado y atender las
consultas que se soliciten durante la vigencia del contrato.

ADMINISTRACION Y CUSTODIA: almacenamiento con altos estandares de seguridad,
cumplimiento normativo y certificaciones que respaldan la conservacion de sus
documentos, consultas de informacion y trazabilidad de préstamos bajo plataforma WEB
rapida, agil y eficiente

CONSULTA DE DOCUMENTOS: La solicitud y entrega de documentos se hara a través
del Supervisor designado por la Alcaldia. Ademas, seran de cargo del CONTRATISTA.

Observaciones Generales:

+ No se contempla la recepcion ni procesamiento de documentos sueltos.

» No se encuentran incluidos procesos de fumigacion.

» No se contemplan procesos de intervencién a nivel de folio o documento como
ordenacion, clasificacion, depuracion, foliacién, codificacion, elaboracion de hoja
de control, validacién o chequeo documental, entre otros ndo mencionados en el
proceso anterior.

RESPONSABILIDAD:
GLOBALDOC no sera responsable por pérdida, destruccion o dafios a los Depdsitos, salvo
que medie negligencia de GLOBALDOC. En caso de probarse la misma, la

responsabilidad de GLOBALDOQOC estara limitada a la cantidad de:

e Un dolar de los Estados Unidos (USD$1.00) por caja de cartén, metro lineal de
estanteria abierta o cualquier otra unidad de almacenamiento de archivo;
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« GLOBALDOC no es responsable del contenido de los Depositos sea cual fuere el
soporte o la unidad de almacenamiento que los contiene.

» EI Cliente reconoce no haber declarado un valor mayor, por el cual habria tenido
gque pagar un costo adicional.

s EIl Cliente reconoce y acepta en forma expresa que los Archivos no estan
asegurados por GD contra pérdida o daro.

s El Cliente podra asegurar por su cuenta los Archivos por el monto que considere
procedente.

¢ El Cliente debera obtener de las Aseguradoras de sus Archivos, la renuncia a
cualquier derecho de subrogacion en contra de GLOBALDOC salvo por negligencia
comprobada.

En ningun evento ninguna de las partes sera responsable por cualquier dafo indirecto,
mediato, remoto o casual, independientemente de cualquier accidn que al efecto se
pretenda ejercer o se ejerza para exigir responsabilidad civil, contractual o cualquiera
diversa (incluyendo perdida de ganancias o utilidades), aun cuando una de las partes haya
sido informada de la posibilidad de tales dafios. Las partes no seran responsable por dafos
indirectos ni lucro cesante

DEVOLUCION DEFINITIVA DE LA INFORMACION.

Una vez se dé por terminado el contrato, por cualquier causa, debe realizarse la devolucién
definitiva de la informacién de los archivos fisicos entregados para la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato. El costo de las actividades que se deban realizar
para hacer la devolucién definitiva sera asumido por EL CONTRATANTE, en lo que no
sera prerrequisito para entrega de estos teniendo en cuenta las actas de liquidacion al
finalizar el contrato o legalmente el tiempo estipulado para su procedimiento. La devolucién
definitiva debera contemplar como minimo las siguientes actividades: a) recuperacion, b)
alistamiento y verificacién, c) transporie, y d) entrega de base de datos, entre otras. Estas
actividades seran facturadas a las tarifas comerciales que para el efecto tenga
establecidas GLOBALDOC SAS y que rijan al momento de ser realizadas. GLOBALDOC
SAS hara devolucién de los archivos fisicos con base en el tipo de administracién definido
comercial y contractualmente y se dejara un Acta de Finalizacién, que debe ser firmada
por los representantes de las partes contratantes, en sefial de entrega a satisfaccion.

2.3. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

e Mantener reserva de toda la informacién o documentos que conozca con ocasion
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de la ejecucion del contrato.

e Suministrar al Supervisor del contrato toda la informacién que le sea solicitada para
verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones que contrae, de
acuerdo con los articulos 4°. y 5°. de la Ley 80 de 1993.

e Acatar y aplicar de manera diligente las observaciones y recomendaciones
impartidas por el supervisor del contrato.

e Agsistir a las reuniones que sean convocadas por el supervisor del contrato, para
revisar el estado de ejecucion de este, el cumplimiento de las obligaciones a cargo
del CONTRATISTA o cualquier aspecto técnico referente al raismo.

* Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecute
en desarrollo del contrato, cuando en ellos se cause perjuicio debidamente probado
a la administracion o a terceros en los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993.

* Reparar los dafios e indemnizar los perjuicios debidamente probados que cause a
la Alcaldia por el incumplimiento del contrato.

¢ Mantener vigente la garantia unica y las demas garantias por el tiempo pactado en
el contrato, asi como de las maodificaciones que se presenten en la ejecucion de
este, si hay lugar a ello.

» Informar cuando sea procedente, cambios en la composicién del capital social de
la persona juridica; la existencia de pactos o acuerdos de accionistas; su
pertenencia o no a un grupo empresarial, si se trata de una matriz, subordinada, o
sucursal de sociedad extranjera, asi como la informacion relevante de indole
juridica, comercial o financiera, de la persona juridica o de sus representantes
legales, socios o accionistas.

¢ Proveer la informacién cuando tenga ocurrencia una situacion que implique una
modificacidon del estado de los riesgos existentes al momer.to de proponer o de
celebrar el contrato, como seria el caso de la existencia de investigaciones,
medidas de aseguramiento o condenas proferidas en Colombia o en el Extranjero.

* Presentar denuncia cuando tenga conocimiento de la comision de una conducta
punible que pueda ser constitutiva de actos de corrupcién. La omisién de este
deber constituye un incumplimiento grave de las obligaciones por parte del
contratista, que puede darlugar a la declaratoria de incumplimiento o al ejercicio de
acciones contractuales por el perjuicio o el dafo que este tipo de conductas lesivas
causan al patrimonio econémico de la nacion, y que bien pueden exceder el valor
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de la contratacion.
El contratista garantizara las siguientes condiciones de ejecucion:

CUSTODIA: Almacenamiento y cuidado del archivo fisico en las condiciones técnicas y
fisicas establecidas para tal fin.

SISTEMA DE INFORMACION: El contratista debera garantizar y suministrar un sistema
de control e informaciéon via web, con todas las funcionalidades a nivel de seguridad,
conectividad y operatividad requeridas para que los procesos de consulta, préstamos,
estadistica y control de registros puedan ser llevados a cabo con efectividad teniendo en
cuenta los siguientes requisitos fundamentales:

« Elproceso de parametrizacion o ajuste del sistema de control e informacion no podra
ser superior a treinta (30) dias calendario, contados a partir del inicio del contrato.

Para esto, los sistemas de informacion del contratista, puestos al servicio de consulta de
la entidad, deben contar con lo siguiente:

e Manejar control de acceso (usuario y contrasefa), tanto por horario,
direccionamiento IP y demas variables de seguridad.

o Contar con pratocolo de conexion seguro (HTTPS)

» Manejar roles y perfiles; restringir accesos a opciones del sistema de acuerdo con
estas definiciones.

» Debe garantizar un manejo de la informacion de la ENTIDAD de forma confidencial,
segura y confiable.

o Debe contar con un respaldo seguro y automatizado de la informacién contenida y
almacenada.

e Debe garantizar la posibilidad de conexion de multiples usuarios concurrentes
(Entorno Web)

« Debe posibilitar la generacion de solicitudes de consulta de tipo fisico, manejando
esquemas de distribucion, transporte, puntos de entrega y recoleccion, prioridades
y detalles.

o Debe garantizar un control total a los préstamos de documentos.
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* Debe garantizar un control total de inventarios.

SERVICIO DE CONSULTA EN BODEGA:

» Las consultas podran realizarse en la Bodega del Contratista a nivel de caja de
archivo. Esta actividad podra ser realizada directamente por el personal de la
Alcaldia Municipal, previa autorizaciéon suscrita por el Supervisor o quien éste
delegue. )

e Las demas cajas que se llegare a enviar a custodia durante la ejecucién del
contrato deberan ser costeadas con los valores de la propuesta inicial.

» Sepresumira que la pérdida o deterioro se debe a culpa del depositario, salvo caso
fortuito o fuerza mayor debidamente probada.

e En caso de requerirse ftrasladar la documentacion consultada a la Alcaldia
Municipal de la Virginia, el contratista debera contar con un formato de retiro
normalizado el cual debera estar autorizado por el Supervisor del contrato, donde
se registre como minimo el nombre del servidor autorizado por la entidad para
retirar la documentacion de las instalaciones del contratista, y descripcién de la
unidad retirada en préstamo, asi mismo mensualmente se informara las unidades
que se encuentran en poder de la Alcaldia Municipal de La Virginia.

HORARIO: El horario de consulta y recuperacion de informacion sera de lunes a
viernes de 7:00 am a 5:00 pm, el cual se desarrollara en tiempo normal y de
emergencia, de la siguiente manera:

- Servicio de Transporte de cajas tiempo normal: de 2,5 a 3,5 dias habiles después de
recibir el requerimiento en nuestra plataforma de gestion GD.

- Servicio de Transporte de cajas tiempo emergencia de: 1,5 dias habiles después de
recibir el requerimiento en nuestra plataforma de gestién GD.

- Servicio de Consulta en Sala de: 3 a 5 dias habiles de hasta 20 cajas por solicitud
después de recibir el requerimiento en nuestra plataforma de gestiéon GD.

DEVOLUCIONES: Una vez la Alcaldia realice la devolucién de los documentos al
contratista, este procedera en alimentar el sistema de informacién con la novedad
respectiva. (Recomendamos ajustar la nota suprimiendo los plazos, ya que es
complejo garantizar horas en la actualizacién, dado que la entrada y salida de cajas
hacia los diferentes clientes, especialmente cuando se realizan consultas masivas;
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pueden llevar a demorar 1 o varios dias después por toda la logistica que ello implica).

INFORMES: Presentar informe de gestion mensual durante el término del contrato.
Presentar a la Administracién Municipal informe de transferencia y relaciéon del
personal y vehiculos que realizaran el transporte inicial y final de los documentos
desde el lugar donde se encuentran actualmente hasta las bodegas del contratista y
viceversa.

INVENTARIO Y SEGURIDAD: Estara compuesto en primera medida por la
identificacion de la informacién mediante sistema de codigos de barras a nivel de caja.

o El contratista debera cumplir con las obligaciones frente al sistema de seguridad
social integral, parafiscales, cajas de compensacion familiar, SENA e ICBF, de
acuerdo con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y articulo 1° de la Ley 828 de 2003.
Las demas que sefialen la Ley y normas complementarias.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

o Cumplir totalmente con las obligaciones técnicas, econdmicas, financieras y
comerciales ofrecidas.

e Guardar total reserva sobre la informacion o documentacion a la que tenga acceso
en desarrollo de la ejecucion del contrato.

e Lasdemas que sefalen la Ley y normas complementarias inherentes a la ejecucion
del contrato.

OTRAS OBLIGACIONES:

PREVENCION, PROTECCION Y ATENCION DEL ACOSO SEXUAL Y VIOLENCIAS
BASADAS EN GENERO: En cumplimiento de la Ley 2365 de 2024 y atendiendo los
lineamientos vinculantes del Concepto C-756 de 2025 emitido por la Agencia Nacional de
Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente, EL CONTRATISTA se obliga a:

1. Acatamiento del Protocolo: Conocer, acatar y aplicar el "Protocolo de Prevencion,
Atencién y Seguimiento de casos de Acoso Sexual y/o Violencia Basada en Género”

2. Cero Tolerancia: Abstenerse de realizar cualquier conducta que pueda ser calificada
como acoso sexual, hostigamiento o violencia basada en género contra servidores
publicos, otros contratistas o ciudadanos en el marco de la ejecucion del objeto contractual.
3. Deber de Reporte: Informar de manera inmediata a través de los canales oficiales
dispuestos por la Entidad cualquier situacion de acoso sexual de la que tenga
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conocimiento en el entorno laboral de ejecucion.

4. Participacién en Sensibilizacion: Asistir a las jornadas de capacitacion o sensibilizacion
sobre la materia que programe la Entidad, sin que esto implique subordinacion horaria ni
laboral.

5. Independencia Juridica: El cumplimiento de esta clausula se rige por la autonomia
técnica y administrativa del contratista. Las medidas de correccion o sancién ante el
incumplimiento de este deber se tramitaran conforme a las facultades sancionatorias
contractuales (Multas o Clausula Penal) y, de ser el caso, mediante el reporte a las

autoridades competentes, sin perjuicio de las acciones penales o disciplinarias a que haya
lugar.

PARAGRAFO: EI incumplimiento de las obligaciones derivadas de la Ley 2365 de 2024
sera considerado una falta grave al cumplimiento de las obligaciones contractuales y
facultara a la Entidad para iniciar el proceso de imposicion de sanciones administrativas
conforme a la Ley 1474 de 2011 y demas normas concordantes.

2.4. Plazo

El plazo de ejecucién del presente contrato serd de ONCE (11) MESES Y QUINCE (15)
DIAS, contados a partir de la firma de Acta de Inicio, luego de la formalizacion y
legalizacion del contrato. El vencimiento del plazo fijado automaticamente terminara el
contrato, sin que para ello sea necesario dar previo aviso al contratista

2.5. Lugar de Ejecucion:

la ejecucion del servicio se proyecta en los municipios de La Virginia y Dosquebradas
(Risaralda), o en cualquier ubicaciéon geografica donde el contratista garantice de manera
fehaciente el correcto almacenamiento y custodia de los archivos. Esta flexibilidad
geografica se sustenta en que el cumplimiento del objeto contractual no reside en la
territorialidad de la bodega, sino en la estricta observancia de los estandares técnicos
archivisticos (seguridad fisica, control ambiental y recuperacion inmediata).
Juridicamente, la entidad prioriza la mitigacién del riesgo de pérdida de informacion
histérica sobre la ubicacion fisica, siempre que el contratista asegure la logistica necesaria
para el transporte y la consulta oportuna, cumpliendo con la Ley 594.de 2000. Por tanto, el
proceso es técnica y financieramente viable bajo las salvaguardas aqui descritas,
garantizando que el archivo permanezca en instalaciones que superen los niveles de riesgo
identificados para la sede administrativa actual.

3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA, SU JUSTIFICACION Y
FUNDAMENTOS JURIDICOS.
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Teniendo en cuenta la naturaleza intelectual del servicio que se requiere contratar la
modalidad de contratacion que corresponde es la de contratacion directa, el articulo
2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, que permite la contratacién bajo la
modalidad de contratacion directa para la prestacion de servicios de apoyo a la gestion con
la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato.

Adicionalmente, el literal (h) del numeral 4 de la Ley 1150 de 2007, referido a la prestacion
de servicios de apoyo a la gestion, o para la ejecucidn de trabajos artisticos que sélo puedan
encomendarse a determinadas personas naturales.

De otra parte, para contratar el servicio de apoyo a la gestién, el mismo debe contratarse
con la persona que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya
demostrado la idoneidad y experiencia directamente relacionada con el drea de que se
trate, sin que sea necesario que haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el
ordenador del gasto debera dejar constancia escrita.

De acuerdo con el objeto descrito en el numeral 2 del presente documento, se desarrollara
un proceso de Contratacion Directa de servicios para apoyar la gestiéon en la Secretaria de
Gestion Administrativa, se justifica la modalidad de seleccion de Contratacion Directa de
servicios de apoyo a la gestion en que sélo pueden encomendarse a determinadas
personas naturales o juridicas, que estén en capacidad de ejecutar el objeto del contrato,
siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal
haya obtenido previamente varias ofertas, por cuanto no aplican factores de seleccion
diferentes, para identificar la oferta mas favorable solamente se realizara mediante la figura
o condicion intuito personal.

Revisada la planta de personal de la Administracion, se verifica que no existe personal de
planta para la ejecuciéon de los servicios requeridos, ni con los conocimientos y la
experiencia necesaria para ello.

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, SU JUSTIFICACION Y FORMA DE PAGO

El presupuesto estimado para la ejecucion del objeto contractual en la vigencia 2026
asciende a la suma de TREINTA Y DOS MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y
CUATRO MIL SETECIENTOS DIECISEIS PESOS MCTE ($32.974.716), desglosados
técnicamente asi:

« Custodia Fija (11.5 meses): VEINTISEIS MILLONES TRESCIENTOS
CINCUENTA Y DOS MIL PESOS MCTE ($26.352.000).
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« Consultas y Actividades Variables: SEIS MILLONES SEISCIENTOS VEINTIDOS
MIL SETECIENTOS DIECISEIS PESOS MCTE ($6.622.716) (Bolsa de consumo
para transporte, recuperacion y validacion).

Justificacién de la Estimacion Variable: El valor de SEIS MILLONES SEISCIENTOS
VEINTIDOS MIL SETECIENTOS DIECISEIS PESOS MCTE ($6.622.716) (IVA incluido)
para consumos mensuales ha sido proyectado para un periodo de 11,5 meses. Para
asegurar la suficiencia presupuestal, el calculo toma como referencia los costos unitarios
de la vigencia 2025 aplicados a los Ultimos 7 meses del contrato, adicionando un incremento
tarifario proyectado del OCHO POR CIENTO (8%). Este porcentaje permite mitigar el riesgo
inflacionario y los ajustes en costos operativos logisticos (combustibles y personal) propios
del cambio de vigencia fiscal.

4.2. Metodologia de Pago (Forma de Pago)

El Municipio de La Virginia realizara los pagos al contratista bajo la siguiente estructura
técnica y administrativa:

1. Actas Parciales Mensuales Vencidas: Se pagara el valor efectivamente ejecutado
y facturado de acuerdo con las tarifas de la propuesta econdmica presentada.

2. Soporte de Ejecucion: El contratista debera presentar un informe mensual de
gestién que incluya el inventario custodiado y el registro de consultas/servicios
prestados.

3. Visto Bueno de Supervisién: Cada pago estd sujeto a la certificacion de
cumplimiento expedida por el Supervisor designado por la Secretaria de Gestion
Administrativa.

4. Verificacion de Aportes: Presentacion obligatoria de los comprobantes de pago de
Seguridad Social (Salud, Pension y ARL) y Parafiscales (si aplica).

NOTA 1: Se deja constancia que el servicio a adquirir con la presente contratacion, se
encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones elaborado por el Secretario de Gestion
Administrativa. Para la satisfaccion de la necesidad se cuenta con los recursos econémicos
dispuestos en el presupuesto de renta y gastos para la vigencia fiscal 2026

NOTA 2: De requerirse actividades relacionadas con la consulta, estas seran debidamente
concertadas entre las partes para la erogacion presupuestal correspendiente y la utilizacion
del presupuesto arriba descrito.

5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

Teniendo en cuenta la naturaleza intelectual del servicio que se requiere contratar la
modalidad de contratacion que corresponde es la de contratacion directa, El articulo
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2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, permite la contratacion bajo la
modalidad de contratacion directa para la prestacion de servicios de apoyo a la gestion con
la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato.
Adicionalmente, el literal (h) del numeral 4 de la Ley 1150 de 2007, referido a la prestacion
de servicios de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos que sélo puedan
encomendarse a determinadas personas naturales.

De otra parte, para contratar el servicio de apoyo a la gestién, el mismo debe contratarse
con la persona que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya
demostrado la idoneidad y experiencia directamente relacionada con el area de que se
trate, sin que sea necesario que haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el
ordenador del gasto debera dejar constancia escrita.

Respecto de los servicios de apoyo a la gestion, una interpretacion del Decreto 1082 de
2015 que incluya tanto los considerandos como su parte dispositiva o reglamentaria,
delimita las actividades de apoyo a la gestion a aquellas de naturaleza operativa, logistica
o asistencial.

6. ANALISIS DE‘RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO:

La naturaleza de las obligaciones a cargo de las partes y el plazo en que éstas deben
cumplirse no genera riesgos que puedan alterar el equilibrio econémico del futuro contrato,
distinto a los relacionados con el cumplimiento de éste, riesgo que se mitiga teniendo en
consideracion que corresponde al supervisor evaluar el cumplimiento del objeto y avance
de las actividades a ejecutar descritas en la propuesta del contratista que hace parte integral
del contrato.

El supervisor garantizara el cumplimiento del objeto y el alcance de este en las evaluaciones
de los informes mensuales presentados por el contratista y refrendara dicho informe
autorizando su pago.

7. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS.

Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.2.1.4.5. “No obligatoriedad de garantias. En la
contratacion directa la exigencia de garantias establecidas en la Seccidn 3, que comprende
los articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1.del presente decreto no es obligatoria y la
justificacion para exigirlas o no debe estar en los estudios y documentos previos. “De
conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del decreto 1082 de 2015 y teniendo en cuenta la
naturaleza del objeto a contratar y las actividades, el presente contrato no requiere garantia
de cumplimiento.

7.1. IDENTIFICACION DE RIESGOS CRITICOS
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R.1. Riesgo de Pérdida por Prescripciéon (Riesgo Juridico - ALTO)

o Descripcion: De acuerdo con el Articulo 2536 del Cédigo Civil, modificado por la
Ley 791 de 2002, la accion ejecutiva para el cobro de titulos valores (como las
facturas de servicios publicos) prescribe en cinco (5) afios. .

« Impacto en el caso: De los 187 meses adeudados, aproximadamente 127 meses
ya han prescrito. Intentar un cobro coactivo sobre estos periodos faculta al usuario
para interponer una excepcion de prescripcion, lo cual resultaria en una sentencia
judicial en contra de la empresa.

R.2. Riesgo de Nulidad por Incumplimiento del Deber de Suspenswn {Riesgo

Legal - MUY ALTO)

o Descripcion: El Articulo 140 de la Ley 142 de 1994 establece la obligatoriedad de
la empresa de suspender el servicio ante el incumplimiento del pago por parte del
usuario (maximo 3 periodos).

« Impacto en el caso: La empresa permitio el consumo ininterrumpido durante 15.5
afios sin ejercer su obligacién de suspension. La jurisprudencia de la Corte
Constitucional y la Superintendencia de Servicios Publicos indica que la mora
acumulada por negligencia de la empresa no es imputable al usuario en su
totalidad, rompiendo la solidaridad y el derecho al cobro de intereses de mora por
negligencia administrativa.

R.3. Riesgo Financiero y Costo de Oportunidad (Riesgo Econémico - MEDIO)

« Descripcién: El valor de $8.631.141 figura en libros como una cuenta por cobrar,
pero su valor real de recuperacién es cercanc a cero si se llega a instancias
judiciales.

« Impacto: Mantener esta cartera "inflada" genera una falsa percepcion de activos en
la empresa. El costo administrativo de un proceso juridico fallido (abogados,
papeleria, tiempos) superaria el beneficio obtenido.

7.2. MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

Riesdo Probabilidad de Impacto para la Nivel de
9 Ocurrencia Empresa Riesgo
Demanda del usuario por Alto (Sancién
cobro indebido Alta SuperServicios) EXTREMO
Pérdida total de la deuda por Medio (Pérdida de
Prescripcién Muy Alta $8.6M) ALTO
| Dafio reputacional || Media I Medio | MODERADO |
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| (Negligencia administrativa) | I B |

7.3. ANALISIS DE VULNERABILIDAD OPERATIVA
El audio analizado confirma que existen antecedentes donde deudas similares (ej.
$5.000.000) han sidc -reducidas drasticamente ($180.000) debido a la identificacién de
estos mismos fallos por parte de los usuarios. Esto indica que:
1. La empresa ya tiene un precedente de pérdida por fallas en el control de cartera.
2. El sistema de alertas de suspension de la empresa fallo sistematicamente durante
mas de una década.

7.4. ESTRATEGIA DE MITIGACION (PLAN DE ACCION)

Para mitigar los riesgos expuestos, se recomienda la Conciliacién Extrajudicial bajo los
siguientes términos:

1. Saneamiento Contable: Reconocer la pérdida de los periodos prescritos
(anteriores a 5 afios) mediante acta de junta.

2. Condonacién-de Intereses: Eliminar el 100% de los recargos ($5.739.114) para
evitar litigios scbre la "mora consentida".

3. Cobro Efectivo: Fijar la cifra de cobro en el capital de los dltimos 80 meses
($928.000), garantizando asi un ingreso real e inmediato para la empresa y
eliminando el riesgo de demanda.

ESQUEMA DE GARANTiAS REQUERIDAS (MANDATORIO)

Dada la alta sensibilidad de la informacion custodiada, se establece el siguiente
cuadro de garantias para el futuro contrato:

Amparo Valor Asegurado Vigencia

Ei DIEZ POR CIENTO (10%) del valor Por el plazo de
total del contrato, esto es: TRES e'ecugic’m del
Cumplimiento del | MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y g

Contrato SIETE MIL CUATROCIENTOS contrato y
SETENTA Y UN PESOS MCTE %ig:‘g é‘i)
($3.297.471), s.
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El CINCO POR CIENTO (5%) del valor Por el plazo de
Pago de Salariosy | total del contrato, esto es: UN MILLON e'ecusién del
Prestaciones SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO corjﬁrato TRES
Sociales MIL SETECIENTOS TREINTA Y CINCO y

(3) afios mas.

Responsabilidad

EI DIEZ POR CIENTO (10%) del valor
total del contrato o un minimo de

Por el plazo de

Civil DOSCIENTOS SALARIOS MINIMOS siecucion del
Extracontractual MENSUALES LEGALES VIGENTES l orirato
(RCE) (200 SMMLV) segun ia suficiencia del '
riesgo.
CONCLUSION:

De acuerdo con el presente estudio previo, se evidencia la necesidad que requiere
satisfacer el Municipio de La Virginia por lo que se considera conveniente y oportuno
celebrar el contrato con quien presente la propuesta que se ajuste al presupuesto y perfil
solicitado y una vez se cuente con la disponibilidad presupuestal respectiva.

Cordialmente,

ALEXIS FERNANDO GRAJALES ALADINO
Secretario de Gestién Administrativa

CESAR ARCILA RESTREPO
Revision legal Abogada Externa
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